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Student Services
Cosa fa la Segreteria Didattica?

Dott.ssa Aurora Lostia e Dott.ssa Eleonora Costantino

1. Certificati (d’iscrizione e esami)
2. Orari delle lezioni
3. Richieste di giustificazione assenze da lezioni
4. Calendario delle prove in itinere e degli esami
5. Voti prove in itinere ed esami
6. Problemi IT (es. con Pronote, Outlook, Teams)
7. Tutoring lezioni di potenziamento e/o recupero
8. Outlook email



Key Resources
• Il Sito Web – BACHECA

Cosa puoi trovare in bacheca?

• Il Calendario Accademico

• Il Regolamento Interno
➢ Entrate/uscite
➢ Assenze
➢ Studenti lavoratori/Atleti

https://mediazionelinguistica.it/


Alcuni temi ricorrenti sul regolamento….. 1/2



Alcuni temi ricorrenti sul regolamento….. 2/2



https://www.mediazionelinguistica.it/Doc_Vari/Doc%202627/Calendario%20Accademico%202026_2027%20
2%C2%B0%20ciclo%201%20anno.pdf?_t=1790326389



Domande per lo Student Service

DATE E ORARI ESAMI E PROVE IN ITINERE
TABELLONE ESAMI 



Domande per lo Student Service
CERTIFICATI



Domande per lo Student Service
EMAIL ISTITUZIONALE

Numero di matricola@ssmlpisa.it

Es. 9999@ssmlpisa.it

La password iniziale è ssmlPISA2027!

Vi verrà richiesto di modificarla al primo accesso

CONTROLLATELA ALMENO UNA VOLTA AL GIORNO E IN 
DUBBIO GUARDATE NELLE SPAM

OGGI È L’ULTIMO GIORNO CHE VI SCRIVIAMO SULLA 
VOSTRA EMAIL PERSONALE

mailto:matricola@ssmlpisa.it
mailto:9999@ssmlpisa.it


Key Resources
• Pronote Campus – Area riservata



Domande per lo Student Service
ORARI LEZIONI 

ogni studente trova i propri su Pronote Campus



Orari e contatti

L’ufficio di Segreteria Didattica:
• Lunedì 09.30-13.00 e 16.00-18.30; Martedì-

Venerdì 09.30-13.00 e 16.00-18.00
• Email: segreteria@mediazionelinguistica.it
• Numero di telefono: 050 56 18 83

mailto:segreteria@mediazionelinguistica.it


OTHER RESOURCES:
TUTORING ONLINE O IN PRESENZA

Alla SSML Pisa è possibile svolgere lezioni individuali o di piccoli gruppi 
per rafforzare le proprie competenze o in preparazione agli esami.

Per informazioni sui tutoring potete contattare lo Student Services a 
segreteria@mediazionelinguistica.it

mailto:segreteria@mediazionelinguistica.it


Domande per la Segreteria Amministrativa
staff@mediazionelinguistica.it

• Fatture
• Pagamenti retta
• Documenti per dichiarazioni dei redditi


